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本学期教学督导工作，坚持以学院建设国家级优质校为

中心，以加强常规教学检查、强化内涵建设、提高教学质量

为核心，坚持以督促导，以导为主，督导结合的原则，不断

推进教学督导工作的深度和广度；让广大教师充分认识到坚

持抓课堂教学是提升教学质量，体现优质校建设成效的重要

手段，是实现教师“传道、授业、解惑”有效措施，是提升

学院内涵建设的主要抓手。 

一、教学秩序检查情况 

(一)系（院、部）教学秩序检查情况 

本学期开学以来，由于学院督导专家人员不足，教学督

导主要以系（院、部）二级督导为主，以学院督促、督查二

级督导执行情况为辅开展工作。各系（院部）督导情况如下： 

公路学院成立了教学督导小组，并由书记、院长及副院

长牵头，严格加强教学质量及教学纪律的检查工作。充分发

挥教研室在教学督导中的作用，组织教研室主任和学院领导
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分工听取年轻教师、外聘教师的授课，并认真填写听课纪录。

对全院授课教师的出勤情况进行检查，同时成立了学生督导

小组对教师教学进行监督。检查情况反馈：各班级上课秩序

总体良好；教师能严格遵守校规校纪，按照要求提前进入教

室，做好课前准备，上课无接打电话情况，无迟到早退现象，

无人因私请假。授课教师出勤率达 100%。上课较为认真，能

够按照学院的规定做到按时、按质、按量授课，认真填写课

堂日志；调课老师能按要求填写调课审批表，并及时将调课

通知至各班级，保证教学活动顺利进行。但存在学生迟到、

带饭进教室、上课睡觉、玩手机等不良现象；部分教室卫生

还有待提高。 

汽车学院按照教学督导计划，每天安排一名学院领导带

领一位教研室主任和两位辅导员深入到教室、实验室等教学

第一线，督促检查教学环境、学生出勤情况、教师到位情况、

教师讲课情况及学生听课情况、实训教学组织、纪律与效果

等，并如实填写检查记录。对于督导检查中发现的问题及时

协调解决，对表现良好的老师和班级提出表扬。总体看，汽

车学院教师的敬业精神和工作态度普遍较好。本学期第 1-8

周，汽车学院领导及教研室主任共听课 68 次。采取随机听

课的方式，深入了解教师授课情况，主要了解教师的授课技

能、授课方法、课堂容量、课堂驾驭能力及信息化技术应用

情况。听课的对象重点是青年教师特别是新教师。对课堂教
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学中存在的问题，及时与任课教师交换意见，交流看法，提

出建议；对教师教学中存在的问题，给予热情指导；对教学

工作中的困难，积极帮助协调解决；对教师的进步，给予充

分的肯定。积极开展教研活动。教研活动主要以各专业教研

室为单位进行，内容主要包括：教师授课计划的落实、外出

培训学习心得交流、信息化技术的应用探讨、教学方法与教

学技能的改进与提高、实训设备的高效利用与实训教学的有

效组织以及优质校建设项目的实施方案优化与推进等。 

物流学院在开学前分别对教学设施设备、教学场地、教

师卫生、公共卫生安全区域进行了全面排查，保证了教学的

正常进行。开学后,对课堂教学秩序、学生到课率、教师卫

生、教师到课情况等进行了全面督查。前两周上课期间有个

别学生迟到，还有同学携带食物进入教学楼，经过问题反馈

后，十一国庆节后上课秩序明显有好转，迟到率下降，到课

率大多数都在 95%以上；所有小教室卫生优良，个别合班教

室上课之后卫生较差，一般会在当天晚自习结束后打扫干

净；教师都能按时上课，不迟到、不早退，唯有一位外系老

师上课迟到十分钟，以致学生在教室等老师的吵闹现象；另

一问题是有个别教师上课期间没有特殊情况却坐着上课，已

和该老师取得联系，希望能够自觉遵守教学秩序。绝大多数

教师都能按照教务处下发的校历表安排教学计划，各教研室

主任组长按要求对本教研组老师的教学计划进度表制定情
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况进行认真审核。教师能够按照要求制作 PPT，编写教案，

认真备课。根据教学要求，物流学院领导和教研室主任，每

月两次的听课按要求在正常进行，认真地听取每一位教师授

课，听好、评好每节课，对授课教师好的方面予以充分肯定，

对存在的问题及时向本人及教研室进行反馈。督促各教研室

进行教学工作自查。 

轨道交通学院各督导小组成员根据每日值班表分别对

教学设施、教学场地、课堂教学秩序、教师到课情况、学生

到课率等情况进行了全面督查，检查人员将每日检查情况详

细记录至教学纪律检查本。将每天查出的教学设备故障及时

反馈到相关部门，力求在最短时间内解决。对教学计划进度

执行情况检查发现，绝大多数教师都能按照教务处下发的校

历表填写授课计划，教研室主任按要求对本教研室老师的授

课计划进度表制定情况进行认真审核。对教师教案编写情况

进行了抽查、检查，大部分教师能够按照要求，认真备课，

但个别教师教案填写不完整，备课量不足，检查结果已及时

向教师本人反馈。 

交通信息工程系教学督导人员由系教研室主任、教学骨

干、专业带头人担任。开学以来加大了对教学秩序、课堂纪

律、学生出勤情况的监管力度，严查教师上岗情况，学生出

勤情况，教师严格遵守教学纪律，按时上、下课，严明课堂

纪律，严格管理学生，认真填写课堂日志，上课前将手机入
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袋，教学秩序良好。加大课堂教学、实践环节的督导力度，

尤其对外聘教师、青年教师课堂教学情况以及实验实训情况

进行重点督导。督导中发现在青年教师中，普遍存在课堂驾

驭能力欠缺，在教材和教学内容的处理、理论与实践关系的

把握、教学组织能力等方面有待提高。外聘教师普遍具有很

高的专业素养和教学水平，教学效果好，个别教师普通话需

加强训练。实验实训环节的教学督导中，发现电子专业实验

实训负责教师对学生要求严格，学生进入实训室之前教师检

查准备情况，重要环节操作步骤要求学生熟记，对实训操作

严格规范要求，教学效果良好。但也发现有些实验实训课堂，

教学环境嘈杂，教师要求不严格，学生松散。 

建筑工程系成立了由系部领导、教研室主任、坐班教师

组成的教学督导小组，每周安排专人负责值班，对整个系部

的教学管理和教学工作进行全面统筹安排，对日常教学秩序

和教师课堂教学执行督查。开学初，分别对教学设施、课堂

教学秩序、教师到课情况、学生考勤率等情况进行了全面督

查，受理教师、学生对教学和管理方面的意见与申诉，并及

时与有关方面沟通。对教学计划与教学进度执行情况、教学

材料准备情况进行重点督查。在两个月 8 次抽查中，教师上

课时基本配备教务处要求的教学大纲、教学计划进度表、教

材以及教案，但部分教师的教学进度与实际授课情况不一

致。系领导、教研室主任听课频率每两周不少于一次，听课
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覆盖全系开设的大部分课程，累计听课 50 余次，大部分教

师教风严谨，教学态度认真，备课充分，讲课条例清楚，在

教学过程中结合多媒体采用灵活的教学方法，课堂教学取得

较好的效果。在听课过程中面对课堂教学中存在的问题，能

及时与任课教师交换意见，交流看法，提出很多宝贵意见，

对青年教师的进步，给予了充分的肯定，调动了他们的积极

性。 

商务旅游系教学督导小组成员由系领导、行政坐班人员

和辅导员构成。根据每日值班表分别对教学设施、教学场地、

课堂教学秩序、教师到课情况、学生到课率等情况进行了全

面督查，并对每日检查情况详细记录，出现投影故障问题及

时报修。对 2017 级学生实行早晚自习制度，严禁学生将食

物带进教室，保证课堂纪律。系主任、教研室主任均能按计

划听课，听课内容主要涉及公共基础课、专业核心课程，听

课对象集中于青年教师及外聘教师。系大部分教师教学态度

认真，教材、课件、授课计划及平时成绩登记表等材料齐全，

备课充分，授课认真，无随意停课、调课、私自请人代课的

现象。大部分教师授课内容符合教学标准要求，讲课内容熟

练，条理清楚，在理论讲授的同时能进行案例教学。教学手

段上，全部采用多媒体教学，并辅之于适当板书；大部分课

程教学效果较好。 

航运海事系成立了以系领导为主的教学纪律督导检查
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小组，要求每位督导老师要在上课前 10 分钟到达教室，检

查教师和学生到课情况，保证日常教学工作有条不紊的进

行。认真落实系领导、教研室主任每月每人听课 2 次，辅导

员对所带的班级每个月必须听课 1 次的规定，听课中发现学

生在课堂学习中存在的问题，及时与任课教师进行沟通，协

调处理，提高了课堂教学质量。有部分教师责任心不强，不

能严格要求自己，需要加强师德、师风建设，部分学科教学

条件不能满足教学要求，部分教师备课不充分、不努力、不

主动，照本宣科，对课堂纪律不管不问，部分学生上课迟到，

上课玩手机、睡觉的现象时有发生。 

公共基础教学部成立了督导小组，制定了督导计划，分

别在 8 月 30 日、10 月 25日召开督导工作会议，研究部署督

导工作。做好了日常检查教师出勤情况及上课遵守纪律情况

工作，并做好记录。开学第一周，开展了检查教师定位情况、

教师教材领取情况、各教研室各门课程的授课计划落实情况

工作。开展了检查教师上课执行教学计划情况工作。安排部

署了教师听评课，教研室主任以上职务的同志每月不少于 2

次，现已完成 18 人次。通过听课与评价，加强对课堂教学

质量的监控，实事求是地反映教师的教学质量和教学效果。

使“督”与“导”相结合，有效地引导和促进广大教师重视

课堂教学、提高教学质量，充分发挥教学督导对教学质量监

控的作用；对各教研室教研活动开展情况进行了专项检查。 
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思想政治教学部主任、办公室主任、教研室主任负责日

常教学纪律检查（教师出勤、作业批改抽查、教案抽查等），

于期初、期中和期末开展三次教学检查，规范对各教学环节

的督导。检查各教研室授课计划、教学设计、课程标准、课

程要求、教学总结、试卷分析等文件的完成情况；对教研室

课程建设的实施情况分阶段进行检查。检查教研室开展教学

研究、教学改革、教学建设等方面的教研活动。督导各教研

室组织教师相互听课、评课、交流教学经验，从而加强对课

堂教学质量的监督。进一步落实“老带新”制度，安排青年

教师助教、助研、助管。深入课堂，调查学生到课、听课、

参与教学互动等情况，加强学生管理、促进学风建设。通过

问卷调查、召开座谈会等形式，了解学生对教师教学质量的

评价和对教学的需求。 

文艺体育部成立了督导小组，制定了新学期的教学督导

工作计划。分别在 9 月 6 日和 10月 18 日召开教学督导工作

会议，向任课教师传达部署学院督导处工作安排及二级督导

制度的执行。研究教学过程实际的问题，并交流解决方案。

做好日常检查出勤情况和纪律情况并记录。两个教研室每位

教师授课计划上交并落实。每周开展教研室活动，召开部门

会议，大家畅所欲言，为丰富大家精神学习和调动学生校园

活动积极性。安排年轻教师听课，学习交流上课经验。抽查

部分教师的上课纪律问题，学生纪律是否在把控之内，上课
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内容是否与授课计划相符并做好记录。 

(二)学生《课堂情况信息反馈表》中信息反馈 

本学期截止第 8周，院督导办共收到班级督导信息员填

报的有效《课堂情况信息反馈表》398 份（其中 17 级 256份、

16 级 142 份）。其中，对教师教学情况及教学管理运行情况

提出了一下意见和建议，对督促教师遵守课堂纪律和促进教

师提高教学质量起到了一定的作用。 

南校区 A201、A404 、A201投影仪损坏， A105 、A204

音响有问题。 

新校区 6B305 电脑异常；5B203、 6A303、 6A403投影

仪损坏； 6A302投影有问题。 

（三）学生出勤情况检查情况 

端正教风，转变学风，提高教学质量，是教学管理、教

学督导工作重点。 

本学期开学以来，各系（院）学生上课出勤率较高，这

是各级领导管理措施有力，各院系学管、辅导员、学生会每

天认真检查和任课教师督促点名共同管理的结果。以下是南

校区学生出勤情况抽查和院学习部抽查(第七周) 学生晚自

习出勤情况结果。  

南校区学生出勤情况抽查表 

序

号 
日期 班级 课程 

应

到 

实

到 

缺

勤 

1 9月 18 日 工程机械 16301 工程机械底盘构造与维修 30 26 4 
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2 9月 18 日 汽营 17303 财会基础 42 41 1 

3 9月 19 日 道桥 16503 工程制图 55 48 7 

4 9月 20 日 汽 15304 专业英语 44 38 6 

5 9月 21 日 轨道运营 16501 计算机应用基础 52 42 10 

6 9月 25 日 道桥 16501 计算机应用基础 55 44 11 

7 9月 26 日 汽电 17302 计算机应用基础 50 50 0 

8 9月 27 日 汽士 15301 专业英语 48 48 0 

9 9月 28 日 汽配 15303 汽车装配与调整 52 47 5 

10 9月 28 日 汽配 15304 汽车装配与调整 51 44 7 

11 9月 29 日 合众 17301 高职应用英语 40 39 1 

12 9月 29 日 能源 17301 高职应用英语 49 46 3 

13 9月 30 日 汽 16501 机械制图及 CDA 49 38 11 

14 10月 9 日 汽士 15301 汽车使用性能与检测技术 50 45 5 

15 10月 10日 汽 17303 应用高等数学 43 43 0 

16 10月 10日 汽 17304 应用高等数学 46 46 0 

17 10月 10日 国防机械 16301 工程机械液压传动 39 39 0 

18 10月 10日 火箭机械 16301 工程机械液压传动 50 50 0 

19 10月 11日 汽配 15303 汽车车声制造找技术 52 40 12 

20 10月 11日 汽配 15304 汽车车声制造找技术 51 44 7 

21 10月 12日 汽配 17301 机械制图 41 41 0 

22 10月 12日 汽配 17302 机械制图 39 39 0 

23 10月 12日 合众 17301 机械制图 42 41 1 

24 10月 12日 能源 17301 机械制图 49 48 1 

25 10月 13日 汽 17303 计算机应用基础 43 43 0 

26 10月 16日 武警汽 16301 消防装配基础 50 49 1 

27 10月 17日 合众 16301 汽车营销与实务 46 28 18 

28 10月 18日 汽营 16303 汽车营销与实务 42 42 0 

29 10月 19日 汽士 15301 音乐鉴赏 50 48 2 

30 10月 20日 火箭机械 17301 计算机应用基础 40 40 0 

31 10月 23日 汽 17302 汽车文化 40 39 1 
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32 10月 24日 机械 16301 工程机械发动机构造与维修 30 27 3 

33 10月 24日 汽电 17301 应用高等数学 50 48 2 

34 10月 24日 汽电 17302 应用高等数学 50 49 1 

35 10月 25日 汽电 17301 高职应用英语 50 50 0 

36 10月 25日 汽电 17302 高职应用英语 50 48 2 

37 10月 26日 汽营 17303 现代礼仪 42 42 0 

38 10月 26日 汽士 16303 液压传动 40 37 3 

39 10月 30日 汽配 15303 汽车使用性能与检测技术 52 49 3 

40 10月 30日 汽配 15304 汽车使用性能与检测技术 51 47 4 

院学习部抽查(第七周) 学生晚自习出勤情况表   

等级 系（院） 应到人数 实到人数 总出勤率 

优秀 
公路学院 702 596 85% 

汽车学院 932 788 85% 

良好 

物流学院 573 441 77% 

轨道交通学院 353 257 73% 

商务旅游系 355 254 72% 

建筑工程系 514 363 71% 

及格 
航运海事系 132 90 68% 

交通信息工程系 461 254 55% 

等级 班级 应到人数 实到人数 出勤率 

优秀 

测量 17301 46 46 100% 

汽运 17304 47 44 94% 

道桥 17303 44 41 93% 

道桥 17305 46 42 91% 

道桥 17302 44 40 91% 

汽配 17303 42 38 90% 

汽电 17301 50 45 90% 
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优秀 

城轨 17302 50 45 90% 

物工 17301 40 36 90% 

物管 17302 48 43 90% 

汽运 17301 47 42 89% 

城轨 17304 50 44 88% 

汽运 17302 40 35 88% 

市营 17301 48 42 88% 

车身 17301 39 34 87% 

物流 17304 46 40 87% 

建工 17303 45 39 87% 

汽营 17303 42 36 86% 

道桥 17304 42 36 86% 

报关 17301 48 41 85% 

汽配 17301 41 35 85% 

道桥 17306 46 39 85% 

汽配 17302 39 33 85% 

城轨 17303 52 44 85% 
 

二、课堂教学质量检查情况 

（一）教学效果较好的教师 

1、贾东明老师：担任汽配 15303、15304 班《汽车车身

制造技术》课程，课程内容熟练，思路清晰，讲解分析到位，

重点突出。声音洪亮，讲课有激情，对学生要求严格，能及

时对学生出现的纪律问题提出批评，讲课效果比较好。 

2、刘雅莉老师：担任道桥 16503班《工程制图》课程，
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课程内容熟练，条理清晰，讲解分析到位，能引导启发学生，

讲课速度快慢比较合适，学生能跟上老师的思路。语言流畅，

语速适中,讲课效果比较好。 

3、张正华老师：担任机械 16301班《工程机械底盘构造

与维修》课程，课程内容熟练，思路清晰，讲解分析到位，

能引导启发学生。语言流畅，语速适中,授课仪态表情较好，

能严格要求管理学生，讲课效果比较好。 

4、张祎茹老师:担任工程监理 16301 班《公路施工组织

设计》课程，制作的 PPT 课件非常精美，每一个步骤都清晰

明了，使学生在上课学习期间能够轻易了解掌握每一个工序

流程，效果显著。 

5、李旭丹老师:担任工程监理 16301 班《公路工程检测

技术》课程，课堂教学方式方法灵活多样，准确生动地利用

工程实例充实理论教学和实训教学，深受学生欢迎，提高了

同学们主动学习的积极性，效果良好。 

6、曹学禹老师:担任道路桥梁 16305 班《路基施工技术》

课程，课堂教学风趣幽默，逻辑性较强，和同学们的沟通交

流较多，很轻易的调动学生的积极性，大大提高了学生的接

受力及掌握能力。 

7、韩文杰老师:担任道桥 15301班《公路工程监理》课

程，运用工程实例将理论教学和实际相结合，专业知识扎实，

教学认真严谨。 
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8、施钧老师:担任建筑工程 16301、16302 班《砌体结

构工程施工》课程，语言幽默风趣，讲课生动形象，妙语连

珠的话语激起学生听课的兴趣，教学内容层次清晰，内容分

析透彻，结合工程的实例讲解帮助学生更好的解决实际问

题，讲课风格深受学生爱戴。 

9、王永老师：担任工程造价 16301、16302的《道路工

程施工》课程，上课注重施工的逻辑性，环环相扣层层推进，

严谨而细密的教学风格使学生受益匪浅，善于运用诙谐幽默

的语言调动师生情绪，与学生有很好的互动。 

10、刘瑞红老师：担任会计 16303 班《财务管理》课程，

授课有条理，有重点，对同学既热情又严格，课堂掌控能力

强，对学生有很强的启发作用，学生听课情况好。 

11、李明慧老师：担任物联网 15301 班《物流系统规划

与设计》课程，备课充分，逻辑思维能力强，课量信息适中，

针对性强，有感染力，课堂气氛活跃，教学效果好。 

12、夏姝彦老师：担任会计 16301 班《财务会计》课程，

作为一名年轻教师，思路清晰，讲解透彻，语言表达通俗易

懂，深受学生喜欢。学生积极配合教师授课，教学效果比较

好。 

13、胡荣博老师：担任财务管理 16302《统计学基础》

课程，课堂教学循序渐进，注重课堂提问、课堂练习，用简
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单的例证解释统计学的理论，教学质量高，效果好，学生积

极性高。 

（二）其他教学效果较显著的教师 

1、李洋、孙莉萍老师具有亲和力，走到学生当中，及

时巡视指导，确保课堂活而不乱，有效掌控课堂，授课内容

重点难点突出，紧扣教材又能旁征博引，将枯燥的内容变为

生动的传授； 

2、康家涛、颜朋辉老师上课板书工整清晰，语言流畅

有条例，课堂容量大涉及面广，题目设置有梯度更好的引导

学生积极思考，学生对所学内容掌握较好。 

3、李静、王萍、王顺利、刘奇峰、孙淑娟、陈艳琦、

任枫老师各有不同的风格和特点，都能有效的调动学生的学

习积极性，深受学生喜爱，讲课内容熟练，思路清晰，语言

流畅，教学效果显著。 

三、意见和建议 

  1、重视对教学的组织与管理。经常开展教研活动，加强

教学内容和教学方法的研究与改革；利用假期加大教师培训

力度，尤其针对青年教师，可通过以老带新、主题讲座、短

期培训班等对年轻教师进行培训。每个教研室至少派出一名

教师深入企业顶岗锻炼，结合实践经验以最新教学理念反馈

课堂。加强实验教学和现场教学，提高学生实际动手能力。 

2、注重教师课件制作的质量。在教学检查的过程中，
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发现有的教师的课件不具有可读性、可欣赏性，字体过小，

颜色偏暗，学生看不到屏幕的内容。 

3、各院（系部）要坚持督导的常态化。个别教师对教学

组织的重视程度不够，不能有效的组织教学，出现合班课的

学生坐在后排，前排无学生的现象。 

4、加强学生管理。进一步加强学生思想、素质、课堂纪

律等方面教育，形成齐抓共管局面，以减少迟到、旷课、不

认真听讲等不良现象。根据不同专业积极开展学生技能大赛

活动，利用好课余时间补充扩展课堂知识，充分调动学生学

习积极性、创造性和实际动手能力。逐步从“把学生请进课

堂”到“学生自觉到课堂”学习转变。 

5、积极召开学生代表座谈会，多听听他们的意见和建

议。针对学生提出的问题及时进行疏导和处理，针对学生提

出的建议认真总结，及时吸收、采纳好的方面，为提高教学

质量服务。 

 

 

 

 

教学督导处 

2017 年 11 月 10日 


